Miljomassig hallbarhet

Vvart viktigaste bidrag till klimatet och miljon &r att producera och
distribuera férnybar och effektiv energi. Genom var Bra Miljévals-
certfierade vdrme tar vi ansvar for verksamhetens miljopaverkan
hela végen fran val av brénslen, transporter och egen produktion,
till energibesparingar hos vara kunder. Med ett ISO 14001-certifierat
miljéledningssystem och héga miljokrav

styr vi arbetet i ratt riktning.

Inga lackage av
koldmedier

Tack vare bra underhallsarbete
ar var fjarrkyla helt koldioxidfri.
Las mer pa sidan 19.

med ldcksokning

Framgdngsrikt arbete

Sdkrad brénsletillgéng

trots utmanande marknad
Ordentliga lager och goda, langsiktiga
leverantorsrelationer med framst
svenska bransleleverantorer, har gjort
att vi klarat bransleférsérjningen.

Las mer pa sidan 22.

Andelen férnybar energii var
fjarrvarmeproduktion uppgick till
hela 99 % under 2023. D3 ar dven
bransletransporterna inraknade.
Las mer pa sidan 19, 20.
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Arbetet har resulterat i en stor minskning av mangden vatten som behover
fyllas paivart nat. Lds mer pa sidan 20, 31.

99 %
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Miljésmart produktion

Vi stravar efter en sa effektiv och miljoanpassad produktion
som mojligt, med ett systematiskt forbattringsarbete

for kvalitet, miljoprestanda och arbetsmiljo. Fokus ar att
sdkerstélla en effektiv drift och palitliga leveranser till vara
kunder. Vi foljer upp driften varje dag genom att analysera
data fran féregdende dygn. Vid behov kan vi da gora snabba
justeringar for att nyttja anldggningarna optimalt, vilket
sparar bade pengar och miljo.

Miljéledningssystem certifierat enligt ISO 14001
Norrenergi har ett valutvecklat systematiskt kvalitets-
och miljéarbete. Sedan 2001 &r vi certifierade enligt

ISO 14001. Tredjepartsrevisorer kontrollerar arligen att
vart miljéledningssystem uppfyller kraven i 1ISO 14001
och Bra Miljovals kriterier. Vi genomgéar dven I6pande
tredjepartsrevisioner som kontrollerar att vi lever upp

till krav i milj6- och energilagstiftning sa som miljébalken,
lagen om handel med utslappsratter och hallbarhetslagen
for biobranslen.

Var miljdpaverkan

Vifokuserar miljoarbetet pa de omraden dar miljépaverkan
ar storst och som ar viktigast fér vara intressenter: utvinning,
transporter och férbranning av bransle, utslapp till luft,
avfallshantering samt produktion och anvandning av
kemikalier. Norrenergis miljorad, med representanter for
verksamhetens mest miljopaverkande delar, ansvarar for
uppdatering och vardering av vara miljoaspekter.

Miljdmal

Vart évergripande miljomal ar att nd 100 procent fossilfri
produktion under ett normalar senast 2030. Med utgangs-
punkt i vara betydande miljdaspekter faststaller vi varje

ar ocksa matbara, konkreta miljomal. Malen fér 2023 har
omfattat samma omraden som féregaende ar, bland annat att
minska varmeledningsforluster i ndtet genom att identifiera
lackor och bygga bort oisolerade rundgéangar i marken, och
minska klimatpaverkan fran vara transporter.
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Ndra 100 % fossilbrdnslefri produktion
De senaste aren har vi natt runt 99 procent fossilbranslefri
energiproduktion, transporter inrdknat. Det &r just den sista
procenten som ar svarast att komma at. Vara transporter
ar annu inte helt fria fran fossila branslen och vi anvander
ibland fortfarande eldningsolja som spetsbransle nar det ar
riktigt kallt. Under 2023 nadde vi 99 (99,2) procent férnybar
fjarrvarmeproduktion, vilket motsvarar utslapp pa endast 2
gram koldioxidekvivalenter per producerad kilowattimme.
For var fjarrkyla var andelen fornybart och atervunnet
bréansle 100 procent precis som tidigare ar. Genom
forbattringsarbete inom rondering och lacksdkning har vi
dven i ar helt undvikit utslapp av kéldmedia fran lackage.
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Utsldpp till luft

Vid férbranning av branslen fér produktion av fjarrvarme
sker utslapp till luften i form av koldioxid, koloxid, kvave-
oxider och stoft. Vi bevakar vara utslappsvarden for att
sékerstélla laga varden inom ramen for lagstadgade krav och
tillstandsvillkor. | var rékgasreningsanlaggning avskiljs stoft
och partiklar ur rokgaserna. Se tabell pa nasta sida..

Vara betydande miljéaspekter

Miljopaverkan vid fram-
stallning av pellets

/V

RAVARUUTVINNING

Miljopaverkan vid framstéllning av
eldningsolja, smorjolja, gasol, och diesel

Utslapp till luft vid bransletransporter

™~

Utslapp till luft fran
forbranning av tallbecksolja

Utslapp till luft fran for-
branning av pellets

‘ J Utslapp till luft fran >/é
férbranning av eldningsolja :<,<
A Spillvarmeférluster “« III f (|
ge
AVFALLSHANTERING A PRODUKTION

“~

Utslapp av freoner fran gamla
rér med freonblast isolering

-

;.

Utslapp till luft
vid hantering och
lagring av olja

g

Natforluster

DISTRIBUTION
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Klimatredovisning enligt Greenhouse Gas Protocol
Viredovisar vara klimatpaverkande utslapp enligt
standarden Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokollet).
Tabellen nedan redovisar Norrenergis utslapp i samtliga sa
kallade "scope” for samtliga kunder.

Scope 1: Direkta utslapp fran Norrenergis produktion.

Scope 2: Indirekta utslapp fran konsumtion av inképt
el och varme.

Scope 3: Andraindirekta utslapp som uppstar genom
konsumtion av exempelvis material, varor,
branslen och transporter med fordon som
inte dgs av Norrenergi.

]
UTSLAPP (TON CO2e)

Scope 1 Scope 2 Scope 2 Scope 3

location based  market based
Fjarrvarme 1559 261 2165 10 723
Fiarrkyla 18 68 0 865
Totalt 1577 329 2165 11 588

Rapportering enligt Greenhouse Gas Protocol ska géras bade en-
ligt “market-based” och “location-based” metoden. Market-based
visar utsldppen som Norrenergi genererar berdknat pd den Bra
Miljovalscertifierade elen Norrenergi anvdnder i produktionen av
fidrrvdrme och fjdrrkyla. Location-based visar som en jaimférelse
vad utsldppen hade varit med den nationella produktionsmixen.
Emissionsfaktorn for location-based dr baserad pa nationell
genomsnittlig koldioxidintensitet.
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UTSLAPP TILL LUFT

Enhet 2023 2022 2021 2020 2019
FJARRVARME
Fossil koldioxid, totalt ton 1570 2 074 3 356 548 1760
Fossil koldioxid (COZe) g/kWh levererad fjarrvérme 2 2 3 0,6 1,8
Kvaveoxider (NOXx) mg/kWh levererad fidrrvarme 55 31 56 17 29
Fossil energianvdndning % 1 0,8 1,7 0,3 0,8
FJARRKYLA
Fossil koldioxid ag/kWh levererad fiérrkyla 0 0 3 3 2

Fossil koldioxid avser utslédpp fran anvdndning av eldningsolja for fjdrrvirme och utsldpp av kéldmedier fran bdde fjdrrvdrme och
fidgrrkyla. Den hogre siffran for 2021 beror till storsta del pa att december var en ovanligt kall mdnad, vilket ledde till mer anvéndning av
eldningsolja. Under 2023 minskade kéldmedieldckaget fran Norrenergis produktionsanldggningar vilket medférde en minskad klimat-
belastning samtidigt som utsldppet fran eldningsoljor var ungefdr samma som 2022 . Lds mer om miljonyckeltalen hdir.

Effektiv distribution

Den varme och kyla som produceras ska i sa hég grad som
mojligt na ut till kunderna. Darfor arbetar vi for minsta
mojliga distributionsforluster i natet. Vi mater [6pande
skillnaden mellan producerad och levererad varme, under
aret var distributionsférlusten i snitt 5,9 (5,9) procent,
fortsatt i linje med branschgenomsnittet.

Ldckagejakt med bra resultat

Vilagger ned mycket arbete pa att forebygga, hitta

och stoppa lackage i vart fjarrvarmenat. Vi vill inte ha
varmelackage ut i jorden, och inte heller sl6sa bort det
avsaltade, uppvarmda vatten som kostat att ta fram. Genom
att hitta lackor i tid kan vi planera reparationsarbeten
battre och minska risken fér avbrott. For att kontrollera
vara nat och soka efter ldckage anvander vi bland annat
flygtermografering, dar vi fotograferar nidten med
varmekamera som registrerar temperaturskillnader. Ljusare
flackar indikerar lackor under marken. Vi har ocksa anvant
oss av specialutbildade hundar som med sin kansliga nos
kan skilja pa doften av fjarrvarmevatten och vanligt vatten.

Arbetet ger utdelning och under 2023 hittades flera lackage
som har bidragit till att vi lyckades minska spaddmatningen
med cirka 40 procent jamfért med aret innan.

Atervunna och férnybara energikdllor

Norrenergis varme produceras till stérsta delen av spillvidrme
fran renat avloppsvatten fran Bromma reningsverk och av
biobranslen sdsom trapellets och biooljor. Just nu utreder

vi nu hur spillvarmen ska ersattas nar Bromma reningsverk
planeras laggas ned 2028.

Vihar dven ett avtal med Stockholm Exergi som levererar
varme till oss. Den varmen uppfyller samma héga krav som
vi staller pa egen produktion och ar producerad med hjalp
av renat avloppsvatten och sjévatten. Nar behov uppstar ar
samarbetet det omvédnda och Norrenergi levererar da varme
till Stockholm Exergi.

Var kyla produceras till 100 procent av férnybara
kallor: Naturlig frikyla fran kallt bottenvatteni Lilla Vartan
och 6verskott av kyla fran fjarrvarmeproduktionen,
kompletterad med kylmaskiner som drivs med férnybar el.
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https://www.norrenergi.se/fjarrvarme/miljonyckeltal-varme/

Tre fragor till Max R8ing, driftmdstare
och skyddsombud pda Norrenergi

Hur kan en arbetsdag pa Norrenergi se ut fér dig?

Somdriftmastare i produktion sitter jag i kontrollrummet och 6vervakar sa att
allt flyter pa som det ska ute i anldggningen. Beroende pa vara kunders behov
ser vi om vi behover 6ka eller minska var produktion. Om vi ser att ndgot inte ar
som det ska rycker vi ut och undersdker sa att vi kan undvika stopp. Dessutom
ar jag skyddsombud vilket innebar att jag tar ronder i anldggningen och deltar

i méten med andra skyddsombud for att kartldgga och bedéma risker, se Gver
hur vi kan gora saker sdkrare och lara av varandra.

Hur upplever du Norrenergi som arbetsplats?

Det ar ett litet féretag med hjarta dar alla kdnner alla, som en stor familj. Allt
handlar inte bara om produktivitet utan vi bryr oss genuint om varandra och
var uppgift ar att varma folks hus under kalla vintrar. Det méarktes inte minst
forra aret nar alla hjélptes at och kraftsamlade for att trygga leveransen under
en ovanligt kall host.

<« TILLBAKA TILL INNEHALL

Vad ar din viktigaste uppgift som driftmastare och skyddsombud?
Vifokuserar pa att trygga leveransen till vara kunder samtidigt som vi
uppratthaller en god arbetsmiljé. Det kan periodvis vara tufft, som hosten
2023 nar det blev ovanligt kallt tidigt pa sdsongen och vi hade problem med ett
par pannor. Vi klarade oss undan stérningar helt framst tack vare att det finns
valdigt manga engagerade och kompetenta manniskor som jobbar for att vi ska
klara kapaciteten, dven om det innebér extra langa arbetsdagar.

Under sadana perioder ar vi skyddsombud an viktigare for att sékra upp
att vi har den skyddsutrustning vi behéver tillgénglig och gar igenom olika
scenarier for att hitta och hantera mojliga risker. Det ar ett konstant arbete for
att hitta forbattringar dar vi forséker att arbeta proaktivt och hitta utmaningar
tidigt, sa att det inte sker ett tillbud eller en olycka.
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Bra Miljévals kriterier f6r biobrénslen

Allt biobransle vi képer in maste uppfylla Bra Miljovals
hoéga krav pa sammansattning, ursprungsinformation

och sparbarhet. Exempelvis far branslet inte innehalla
palmolja. Krav stélls ocksa pa att askan efter forbranning av
tradbransle ska aterforas till skogsmarken, fér att motverka
forsurning och behalla viktiga naringsamnen.

Skérpta hallbarhetskrav pé biobréinslen

Aven EU:s lagstiftning for biodrivmedel och biobranslen
staller krav gallande ursprung, sparbarhet och klimat-
paverkan. Norrenergi uppfyller kraven for att fa ett sa
kallat hallbarhetsbesked for brénslet vi anvander.

Restprodukter fran FSC-certifierat skogsbruk
Norrenergi képer trapellets fran framst svenskt skogsbruk,
certifierat enligt FSC (Forest Stewardship Council).
Pelletsen ar en restprodukt fran sdgverksindustrin,
vilket ocksa behover intygas av leverantoren. Vi staller
krav pa systematiskt miljo- och kvalitetsarbete hos vara
bransleleverantorer och att de kan rapportera andelen
fornybar energii deras egen produktion. Kraven foljs upp
genom revisioner hos utvalda leverantorer.

Osaéker tillgang och varierande priser pa biobranslen ar
en vasentlig utmaning. | slutet av 2023 nér hela Sverige fick
rejalt kallt under ett antal dagar, blev bransletillgdngen direkt
kritiskt fér manga fjarrvarmeforetag. Tack vare ordentliga
lager och goda, langsiktiga leverantérsrelationer med framst
svenska brénsleleverantorer har Norrenergi andé klarat
forsorjningen av pellets.

Norrenergis férbrukning av fossil olja
fran 1975 till idag (Nm?3)

((((((
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VARA ENERGIKALLOR

Atervunnen virme - Spillvarme fran renat
avloppsvatten som kommer i tunnel fran
Bromma reningsverk. Ur hallbarhetssyn-
punkt ar spillvarme valdigt bra da denna
varme annars forblir outnyttjad. Vi har ett
leveransavtal med Stockholm Exergi och
koper dven varmeatervinning fran dem.

Trapellets - Biobransle som levereras i

form av pellets och mals till trépulver i var
anlaggning. Ursprunget varierar fran ar till
ar men kommer ofta fran Sverige och Balti-
kum. Ravara fran FSC-certifierat skogsbruk.

Bioolja - Restprodukter fran massa- och
livsmedelsindustrin samt fran kemisk indu-
stri (Europa). Uppfyller Energimyndighet-
ens hallbarhetskriterier for biodrivmedel
och flytande biobrénslen.

El fran vattenkraft - El som anvands for att
driva varmepumparna vid varmeproduk-
tion. Endast Bra Miljéval-mérkt el.

Eldningsoljor (EO1 och EO5) - Fossila
branslen som anvands nér det ar riktigt kallt
ute och effekten i de andra brénslena inte
racker till, eller exempelvis vid oplanerade
driftstopp pa de pannor som drivs med
biobrénslen.
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NORRENERGIS ENERGIKALLOR FOR
FJARRVARME OCH FJARRKYLA 2023

Energimix och andel
energi for fidrrvdrme
‘ Varmeatervinning 51 %
Trapulver 26 %
. El fran vattenkraft 22 %
@ Tallbecksolja 1% (0,1%)
@ Eidningsolia0% (02 %)

Under 2023 uppgick andelen férnybara energikdillor i

var fidrrvirmeproduktion till 99 % enligt Bra Miljéval.

Dad dir dven transporter inrdknade. Ndr det gdller
koldioxidekvivalenter dr siffran 2 gram per kilowattimme.

Energimix och andel

energi for fjdrrkyla

. Spillkyla fran varmepumpar 19 %

. Sjokyla fran Lilla Vartan 41 %

. Frésunda kylmaskiner 25 %
Solnas kylmaskiner 7 %

o

Sundbybergs kylmaskiner
och varmepumpar 8 %

Under 2023 var andelen fornybara energikdllor for
fidgrrkyla 100 procent precis som tidigare dr och andelen
koldioxidekvivalenter dir O gram per kilowattimme.
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Pa Solnaverkét tar vi emot trahsporfé'r:é‘avt:?'—‘i:’ . i/, Sdkra, miljdanpassade brédnsletransporter

framfor allt pellets. Tack vare var travers, - ; ‘ Vid upphandling av transporter stéller Norrenergi hoga
z aven kallad "klon”, kan vi forflytta 4,5 ton : / : ‘ krav pa arbetsmiljo, trafiksakerhet och miljé. Miljékraven
~ pelletsi varj% skopa mellan vara lager. U '1: ' ‘ . omfattar bland annat krav pa andel férnybart bransle och
v ) gransvarden pa utsldppsnivaer, miljéklass pa fordonen,
utbildning i effektivt kdrsatt och 1ISO 14001-certifiering.
For sakerhet krdvs bland annat en implementerad policy
for alkohol- och drogfrihet. Norrenergi och Hargs Hamn AB
kraver ocksa att alla anlitade transportorer har genomgatt
en sa kallad SSG Entré-utbildning inom hélsa, sdkerhet
och miljé.

Transporterna av bransle till Norrenergis anlaggningar
sker antingen med fartyg till vart lager i Hargshamn och
darefter vidare med lastbil de 13 milen till Solnaverket, eller
som direktleverans med lastbil fran leverantoren.

Pa grund av den 6kade hanteringen av fasta biobranslen
under 2023 6kade lastbilstransporterna fran 1 433 under
2022 till 2 087. Battransporter 6kade ocksa fran tva fartyg
till sju fartyg mellan Baltikum och Norrenergis lager i
Hargshamn. Detta 6kade transportbehov gav upphov till
6kade koldioxidutslapp fran transporter fran 389 ton till
568 ton 2023.

Fo6r att driva pa 6vergangen till fossilbréanslefria
transporter har vi under aret pabdérjat en ny upphandling for
att 6verga till branslet HVO. Med detta nar vi 100 procent
fossilbranslefria vagtransporter.

Sdker och miljdanpassad hantering av

kemikalier och avfall

Viarbetar med flera andra miljéfragor i verksamheten.
Nagra omraden ar energieffektivisering i var egen
anlaggning, bland annat genom investering i LED-belysning,
saker och miljémassig hantering av kemikalier enligt till-
standsvillkor och lagkrav, och ett systematiskt arbete med
sortering och hantering av avfall. Vid sidan om detta hjalper
vi dven vara kunder att effektivisera sin energianviandning
med hjalp av olika tjanster.
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