VD har ordet

Omvarlden férandras och med den Norrenergi. Initiativ som
beror var verksamhet tas i snabb takt inom olika delar av
samhillet omkring oss. Det mest tydliga for manga av oss

ar kopplat till klimatutmaningen, som under aret tagit annu
storre plats i samhéllsdebatten. Men det ror sig ocksa om an-
dra omraden. Fa har undgétt den snabba utvecklingen inom
digitalisering, artificiell intelligens och de fragor som féljer i
sparen, som till exempel datasidkerhet.

Forberedda for framtiden

Att vara relevanta och i takt med den foréndring och utveck-
ling som sker stéller stora krav pa var formaga. Under 2019
har vi gjort en storre kraftsamling nar vi tillsammans med alla
medarbetare arbetat fram en strategisk utvecklingsplan for

”I fakt med
utvecklingen,

och relevanta
| framtiden.”

de ndrmaste aren. Vi har noggrant analyserat férandringar
och trender och utarbetat strategier och aktiviteter for att vi
skavarajust i takt med utvecklingen, och relevanta i framti-
den. En av strategierna handlar om att vara en utvecklande
arbetsplats. Att satsa pa att vara en attraktiv arbetsgivare ar
en viktig prioritering for att kunna behalla vara kompetenta
medarbetare, och for att locka nya forméagor.

Att skapa affarsmassig och konkurrenskraftig samhalls-
nytta dr exempel pa en annan viktig strategi. Vi tror att
det drendel avkdrnani att vararelevantaien féranderlig
varld. I sin enkelhet innebér det att vara tjanster, fjarrvarme
och fjarrkyla, &r attraktiva for vara kunder. Genom att vara
konkurrenskraftiga och samtidigt ha en god ekonomi, kan vi
generera ett 6verskott somi sin tur kan investeras for att ytter-

ligare minska var miljo- och klimatpéaverkan, och bidra till
samhéllsnytta i vara d4garkommuner, Solna och Sundbyberg.

Expanderar med kyla till Bromma

Vi tror starkt pa att var fjarrvarme och fjarrkyla ar en stor
tillgdng nér Solna och Sundbyberg, och andra omraden dar vi
ar verksamma, véaxer och utvecklas mot 6kad hallbarhet. Det
ar den viktigaste anledningen till att vi arbetar for att starka
vart varumaérke. Ett starkt varumarke som uppfattas positivt
gor oss mer konkurrenskraftiga och lagger en grund for att
expandera var affar bade genom foértatning och till andra
geografiska omraden. Ett bra exempel pa det sistnamnda ar
att viunder 2019 fattade beslut om att bygga ut var fjarrkyla
till omradet vid Bromma Blocks. Nar ledningarna ar lagda
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2020 innebar det att en hel stadsdel far tillgang till fornybar
och klimatsmart kyla. Vi expanderar var affar och bidrar till
samhéllsnytta och hallbarhet. Las mer pa sidan 25.

Vi streamar virme och kyla

Fjarrvarme och fjarrkyla kan ibland uppfattas som lite gammal-
dags. | sjdlva verket ar det precis tvartom. Genom aren har

en kontinuerlig utveckling skett om an inte sarskilt synligt.
Branschen har stéllt om fran fossilt producerad varme till att
idag vara nastan helt fornybar. Vi stallde oss darfor fragan,
vad vi kan gora for att fler ska bli medvetna om fjarrvarmens
och fjarrkylans moderna teknik? Med hjalp av studenter fran
Berghs Communication School tog vi fram och lanserade

ett begrepp som battre speglar hur tillgédngliga och moder-
na vara tjanster ar. Vi kallar det streamad varme och kyla.

Vi strommar varmt vatten som varmer fler an 100 000
manniskor. Manga pratar om att streama film eller musik - var
streamingtjanst varmer element och startar nar man skruvar
pa varmvattnet.

99,2 % fornybart

Under 2019 nadde vi upp till 99,2 % fornybar produktion inrdk-
nat transport av bransle till vara produktionsanldggningar.
Det ar en av de hogsta andelarna vi nagonsin uppnatt och vi
ar stolta 6ver att kunna hjalpa vara kunder i deras hallbar-
hetsarbete och den samhallsnytta vi bidrar med.

Aret 2019 4r lagt till handlingarna, ett 4r som med hjalp av
goda insatser fran vara engagerade medarbetare blivit ett
bra ar for Norrenergi. Vi har lagt en god grund fér att vara
relevantaiframtiden. Samtidigt ar det viktigt fér oss att vara
6dmjuka och observantai en féranderlig omvarld. Det &r
avgorande och min ambition ar att vi ska vara det.
Valkommen att [dsa mer om det gangna arets handelser
och hér garna av dig om du har synpunkter pa var verksamhet.

Stefan Persson

Verkstdllande direktor
stefan.persson@norrenergi.se




